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Kundennummer
(wird von der Stadtwerke Waren GmbH - SWW - vergeben)

Mein Auftrag fir MaritzStrom

mm STADTWERKE gy
o Vv e o

Ernst-Alban-Str. 2 - 17192 Waren (Mritz)
Tel. 03991/185-0 - Fax 03991/185-112

Internet: www.stadtwerke-waren-gmbh.de
Email: kundenservice@stadtwerke-waren.de

Giiltig fur die Belieferung von Abnahmestellen mit elektrischer Energie im Stromnetzgebiet des Netzbetreibers Stadtwerke Waren GmbH,
eingetragen im Handelsregister beim Amtsgericht Neubrandenburg, Handelsregisternummer HRB 1168.

Meine Anschrift
[ Frau [ Herr

(Rechnungsanschrift)

[ Familie

[ Firma

Stromabnahmestelle
[ Frau 1 Herr

(bei abweichender Rechnungsanschrift)

[ Familie [ Firma

Name / Firma

Vorname / Ansprechpartner Firma

Name / Firma Vorname / Ansprechpartner Firma

Strale, Hausnummer

StralRe, Hausnummer

PLZ Ort

PLZ Ort

X

Telefon (tagstber flur Rickfragen) E-Mail

Gewunschter Lieferbeginn

[] Nachstmaglicher Termin bei Lieferanten- / Vertragswechsel

jedoch frihestens zum

Zahlernummer (bei mehreren Zahlern je einen Vertrag notwendig)

kWh X KWh

Zahlerstand bei Lieferbeginn Vorjahresverbrauch (notwendig)

[ Termin bei Einzug / Umzug

Vertragsende / Wunschtermin

Bisheriger Stromversorger

Datum (max. 4 Wochen nach Einzug)

Fur den Fall, dass die Belieferung bis 14 Tage nach Vertragsschluss aufgenommen
werden kann, erklare ich mit Ankreuzen des Feldes ,bei Einzug/Umzug® im Hinblick

Name

Kundennummer

auf mein Widerrufsrecht zusatzlich: Ich verlange ausdriicklich, dass die Energie-
lieferung - soweit moglich - auch beginnen soll, wenn der Lieferbeginn bis 14 Tage
nach Vertragsschluss - also nach Ablauf der Widerrufsfrist - liegt. Fir den Fall, dass
ich mein Widerrufsrecht ausibe, schulde ich SWW fur die ab Lieferbeginn bis zum

beim bisherigen Stromversorger

Umgesetzter Lieferbeginn/

Widerruf gelieferte Energie geméaR § 357 Abs. 8 BGB einen angemessenen Betrag
als Wertersatz.

Vertragswechsel Datum (wird von SWW mitgeteilt / vermerkt)
MdaritzStrom
Jahres- Arbeitspreis Grundpreis Abschlagszahlungen monatlich zum:
verbrauch [Cent/kwWh] [Euro/Jahr]
Prei llung in kWh netto brutto netto brutto D 20. des Monats D 01. des Monats
bis 149 48,39 57,58 22,21 26,43 Der Vertrag hat eine Grundlaufzeit von 6 Monaten. Er verlangert sich um jeweils weitere
gliltig ab 01.01.2017 bis 10.000 21,55 25,64 62,21 74,03 6 Monate, wenn er nicht mindestens 1 Monat vor Vertragsablauf in Textform gekiindigt
tiber 10.000 2217 26,38 - - wird. Es gelten die umseitigen Allgemeinen Stromlieferbedingungen (ALB) sowie die

jeweiligen Preislisten und Leistungsbeschreibungen der Stadtwerke Waren GmbH.
Anderungen, Zusédtze und Erganzungen missen von Stadtwerke Waren GmbH in
Textform bestatigt werden. Vermittlungs- oder Abschlussvertreter sind hierzu nicht
bevollméchtigt.

Bemerkungen: Preise bei jahrlicher Abrechnung und fiir Abnahmestellen, die nicht unter Ziff. 9.6 der ALB fallen

Zahlungsweise / Bankinstitut

[ Ich Giberweise die falligen Zahlungen.

Glaubiger-ID der SWW: DE642Z700000508358

[ SEPA-Lastschriftmandat IBAN bE_ | |\ ___ \___\____
Ich erméchtige die Stadtwerke Waren GmbH widerruflich, von meinem Konto
Zahlungen mittels Lastschrift einzuziehen. Die Einzugserméachtigung gilt fur die BIC o |_ _ | __ | o

nebenstehende Bankverbindung. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der

Stadtwerke Waren GmbH auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulésen.

Bankinstitut

Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen beginnend mit dem Belastungsdatum,
die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem

Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Die Mandatsreferenz wird separat mitgeteilt. Kontoinhaber

X

Datum, Unterschrift Kontoinhaber

Meine Vollmacht

Ich beauftrage und bevollmachtige die Stadtwerke Waren GmbH,
meinen fiir die 0. a. Abnahmestelle bestehenden Stromliefervertrag
zum gewinschten Lieferbeginn zu kindigen sowie alle fur meine
Stromversorgung erforderlichen Erklarungen abzugeben und alle
fur eine Stromlieferung ggf. erforderlichen Vertrage abzuschlieBen
und abzuwickeln.

Mein Stromauftrag

Hiermit beauftrage ich die Stadtwerke Waren GmbH mit der
gesamten Stromversorgung und Abrechnung meiner Abnahme-
stelle. Ich mochte den Strom fir meinen Bedarf auf Grundlage des
oben angegebenen Jahresverbrauchs zu den umseitigen
Bedingungen der Stadtwerke Waren GmbH, die ich zur Kenntnis
genommen habe, beziehen. Die Mindestlaufzeit betragt 6 Monate.

Mit meiner Unterschrift erklare ich mich widerruflich damit einver-
standen, dass die Stadtwerke Waren GmbH meine personenbe-
zogenen Daten entsprechend Ziff. 14 der Allgemeinen Stromliefer-
bedingungen (ALB) sowie zur Kundenberatung nutzen diirfen.

X

Widerrufsrecht

Sie kénnen lhren Auftrag innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden widerrufen, in dem Sie die Stadtwerke
Waren GmbH, Ernst-Alban-StraBe 2, 17192 Waren (Mritz), Fax: 03991/185-112, E-Mail: kundenservice @stadtwerke-
waren.de mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. Brief, Fax oder E-Mail) dariiber informieren. Die Widerrufsfrist
betragt 14 Tage und beginnt mit Auftragsunterzeichnung. Ein Muster-Widerrufsformular haben wir diesem Auftrag
mitbeigefiigt, dass jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Frist gentigt es, die Mitteilung zur Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Widerrufsfolgen

Wenn Sie diesen Auftrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von ihnen erhalten haben, einschlieBlich
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung
als die von uns angebotene, gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich bis spatestens binnen
14 Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber lhren Widerruf dieses Auftrags bei uns einge-
gangen ist. Fur diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder
Lieferung von Strom wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu
zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich
dieses Vertrages unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

X

Datum, Unterschrift [Auftragserteilung] (zwingend notwendig)

Datum, Unterschrift [Widerrufsbelehrung] (zwingend notwendig)



Allgemeine Stromlieferbedingungen (ALB) der Stadtwe

1. Art der Lieferung und Geltungsbereich

(1) Die Stadtwerke Waren GmbH (nachfolgend ,SWW*) liefert an den Kunden den gesamten
Strombedarf an die im Auftrag angegebene Eintarif-Abnahmestelle in Niederspannung. Dies gilt nur fur
Haushaltskunden und Gewerbekunden, mit einem Jahresverbrauch bis 30.000 kWh und einer
Anschlussleistung bis 30 kW pro Abnahmestelle. Abnahmestelle ist die Eigentumsgrenze des auf den
Zahlpunkt bezogenen Netzanschlusses. Zahlpunkt ist der Ort, an dem die abgenommene elektrische
Energie messtechnisch erfasst wird. Stromsteuerermafigungen und -befreiungen konnen nicht
beriicksichtigt werden.

(2) Sofern in diesem Vertrag nichts anderes geregelt ist, gelten fur die Lieferung der elektrischen Energie
im Ubrigen die Verordnung (ber Allgemeine Bedingungen fir die Grundversorgung von
Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Elektrizitat aus dem Niederspannungsnetz (Stromgrund-
versorgungsverordnung—StromGVV) vom 26. Oktober 2006 (BGBI.IS.2391) und die Ergénzenden
Bedingungen der SWW zur StromGVV in der jeweils geltenden Fassung. Die StromGVV sowie die
Erganzenden Bedingungen der SWW stehen als Download auf der Homepage der SWW
(www.stadtwerke-waren.de) zur Verfigung oder werden auf Wunsch dem Kunden zugesandt.

2. Voraussetzungen des Vertrages / Kosten und Zusat ~ zkosten

(1) Voraussetzung zur Gewahrung dieses Vertrages ist, dass der Kunde keine Schulden bei den SWW
hat und die Begleichung der zu entrichtenden Zahlungen fiir die im Vertrag genannte Abnahmestelle
termingerecht erfolgt.

(2) Dieser Vertrag setzt ferner voraus, dass die Abnahmestelle des Kunden uber einen Anschluss an
das Niederspannungsnetz des im Auftrag genannten Netzbetreibers verfugt, tber den die bendtigte
Strommenge bezogen werden kann. Kosten aus dem Netzanschluss sind nicht Bestandteil dieses
Vertrages.

3. Wirksamwerden des Stromliefervertrags, Lieferbeg  inn, Vertragslaufzeit

(1) Der Stromliefervertrag kommt zustande, sobald SWW dem Kunden dies bestétigt und den umge-
setzten Lieferbeginn/Vertragswechsel mitteilt. Vertragswechsel ausgenommen setzt dies voraus, dass
SWW die Bestatigung der Kindigung des Stromliefervertrages vom bisherigen Stromversorger des
Kunden und/oder die Bestatigung des Netznutzungsbeginns des Netzbetreibers vorzuliegen hat. Der
umgesetzte Lieferbeginn/Vertragswechsel wird von SWW mitgeteilt bzw. auf dem Auftrag vermerkt.

(2) Bei Lieferantenwechsel beginnt die Lieferung zu dem vom Kunden gewiinschten Lieferbeginn, wenn
die Kundigungsfrist des Stromliefervertrages mit dem bisherigen Stromversorger und/oder die ver-
bindlichen Regelungen zum Lieferantenwechsel dies zulassen. Andernfalls werden der Strom-
liefervertrag mit SWW sowie der umgesetzte Lieferbeginn zu dem auf die Beendigung des bisherigen
Stromliefervertrags folgenden Tag wirksam.

(3) Bei Einzug/Umzug wird SWW die Stromlieferung an den Kunden ab dem Einzugstag aufnehmen,
wenn die Auftragserteilung bei SWW spatestens 4 Wochen nach dem Einzugstag vorliegt und die
Aufnahme der Stromlieferung rechtlich und technisch mdglich ist, insbesondere die Voraussetzungen der
Ziff. 2 erfullt sind.

(4) Im Falle eines Vertragswechsels treten mit Inkrafttreten dieses Vertrages alle zwischen dem Kunden
und SWW fiir die Abnahmestelle bisher geschlossenen Stromliefervertrage auBer Kraft.

(5) Ein Stromliefervertrag kommt nicht zustande, wenn:

a) der Anschluss des Kunden zum vorgesehenen Lieferbeginn gesperrt (Ausnahme: Sperrung wegen
vorherigem Leerstand mit Wiederinbetriebnahme ohne Kosten fiir SWW) ist,

b) der Netzbetreiber die Belieferung nach Standardlastprofilen nicht zulasst,

c) der tatsachliche Vorjahresverbrauch oder der errechnete Jahresverbrauch den unter Ziff. 1
angegebenen Maximalverbrauch von 30.000 kWh/Jahr und einer Anschlussleistung von 30 KW
ubersteigt,

d) der Kunde einen Prepaid- oder Miinzzéhler nutzt,

e) der zustandige Netzbetreiber wechselt.

(6) Der Stromliefervertrag hat eine Mindestlaufzeit von 6 Monaten und verléangert sich jeweils um weitere
6 Monate, wenn der Vertrag nicht mindestens 1 Monat vor Vertragsablauf in Textform gekiindigt wird.
Bei einem Umzug ist der Vertrag mit einer Frist von 2 Wochen zum Monatsende kiindbar. Die neue
Anschrift ist der SWW ebenfalls in angegebener Frist mitzuteilen. Die Kindigung gilt auch dann als
erteilt, wenn innerhalb der Frist an SWW ein vom Kunden unterzeichnetes Umzugs-/Ubergabeprotokoll
tbergeben wurde. Bei Nichtkiindigung schuldet der Kunde der SWW auch nach seinem Auszug die fur
den Stromliefervertrag jeweils geltenden Preise.

4. Kiindigung des bisherigen Stromliefervertrages

(1) Die Kundigung des bisherigen Stromliefervertrages tbernimmt SWW fir den Kunden, wenn der
Kunde dafiir auf dem Stromauftrag SWW die Vollmacht schriftlich erteilt hat.

(2) Falls der bisherige Stromliefervertrag nur durch den Kunden kiindbar ist (Eigenkindigung), teilt der
Kunde dies SWW mit der Auftragserteilung mit.

5. Kundigung des Stromliefervertrags mit SWW

(1) Sofern der Kunde aus rechtlichen oder tatséchlichen Griinden nicht innerhalb einer Frist von vier
Monaten ab Auftragserteilung beliefert werden kann, haben SWW und der Kunde die Méglichkeit, den
Stromliefervertrag mit sofortiger Wirkung in Textform zu kindigen. Fir SWW ist die Kundigung nach
Ziff. 3.1 ausgeschlossen, wenn SWW die Verzégerung der Belieferung zu vertreten hat.

(2) SWW hat bei Vorliegen eines wichtigen Grundes das Recht, den Stromliefervertrag ohne Einhaltung
einer Frist in Textform zu kiindigen, wenn die Kiindigung mindestens 2 Wochen vorher angekiindigt
wurde. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn

a) der Kunde sich mit einer falligen Zahlung in Verzug befindet,

b) eine oder mehrere Voraussetzungen dieser ALB nicht mehr vorliegen,

c) bei Insolvenzprifung die Eréffnung eines Insolvenzverfahrens mangels Masse abgelehnt worden ist.
(3) Ein Recht zur auBerordentlichen Kiindigung des Vertrages besteht fir SWW auch dann, wenn
mindestens eine der in Ziff. 3.5 genannte Bedingung wéhrend der Vertragslaufzeit nicht mehr gegeben
ist, es sei denn, dass SWW den Eintritt der geanderten Bedingung zu vertreten hat. In einem solchen
Fall betragt die Kuindigungsfrist 14 Tage.

Bereits vom Kunden gezahlte Entgelte fir den Zeitraum der Nichtbelieferung sind von SWW
unverziglich zu erstatten.

(4) Macht der Kunde im Auftrag unrichtige Angaben, ist SWW berechtigt, den Stromliefervertrag fristlos
zu kundigen und dem Kunden die ihr dadurch entstehenden Mehrkosten, insbesondere erhdhte
Netznutzungsentgelte und Messpreise, in Rechnung zu stellen.

6. Anderung der Allgemeinen Stromlieferbedingungen

(1) SWW ist jederzeit berechtigt, diese ALB zu &ndern oder zu ergénzen. Die Anderungen sind dem
Kunden in Textform mitzuteilen.

(2) Der Kunde kann den Anderungen innerhalb von 2 Wochen nach Erhalt unseres Schreibens wider-
sprechen, andernfalls gilt die Zustimmung als erteilt. Der Widerspruch ist in Textform zu erklaren. Fir die
Einhaltung der Frist ist die Absendung entscheidend. Auf diese Folgen wird der Kunde von SWW in der
Mitteilung zur Anderung der ALB gesondert hingewiesen.

7. Ablesung

(1) Die fur die Verbrauchsabrechnung erforderlichen Zahlerstande zum Lieferbeginn und -ende sowie fur
Turnusablesungen werden durch SWW, einen Beauftragten der SWW und/oder des zustandigen
Netzbetreibers oder durch den Kunden selbst abgelesen. Liegen fiir einen Termin unterschiedliche
Zahlerstande vor, hat der Zahlerstand des 6rtlichen Netzbetreibers Vorrang.

(2) Wenn dem Beauftragten eine Ablesung nicht erméglicht wird oder der Kunde die vereinbarte Selbst-
ablesung nicht oder verspatet vornimmt, kann SWW auf der Grundlage des Vorjahresverbrauches des
Kunden bzw. des im Stromauftrag angegebenen Jahresverbrauchs den Verbrauch hochrechnen.

8. Lieferantenwechsel
SWW wird die fiir einen Lieferantenwechsel erforderlichen Mitwirkungshandlungen unentgeltlich und
zugig erbringen.

9. Preise und Preisanpassungen/Steuern und Abgaben

(1) Der Kunde zahlt je Abnahmestelle je einen Arbeitspreis und einen Grundpreis. Die Nettopreise
beinhalten u.a. die Kosten fir Erzeugung, Beschaffung, Transport, Vertrieb, die Stromsteuer in der
gesetzlich vorgeschriebenen Hohe (z. Zt. 2,05 Ct/kwh), die Konzessionsabgabe, die Entgelte fir
Netznutzung, Messung, Messstellenbetrieb und Abrechnung sowie hoheitlich auferlegte Belastungen (u.
a. die Umlage nach dem Erneuerbare-Energien-Gesetz (EEG), der Aufschlag nach dem Kraft-Warme-
Kopplungs-Gesetz (KWKG), die Umlage nach § 19 Abs. 2 Stromnetzentgeltverordnung (StromNEV), die
Umlage fiir abschaltbare Lasten nach § 18 Verordnung tiber Vereinbarungen zu abschaltbaren Lasten
(AbLaV), die Offshore-Haftungsumlage nach § 17f Abs. 5 Energiewirtschaftsgesetz (EnWG)). Die
Bruttopreise beinhalten die gliltige gesetzliche Umsatzsteuer, z. Zt. 19 %.

(2) Andert sich die Héhe der Strom- oder Umsatzsteuer gibt SWW diese Anderung ab deren Wirksam-
werden in der jeweiligen Hohe ohne Ankiindigung und ohne auBerordentliche Kiindigungsméglichkeit an
den Kunden weiter.

rke Waren GmbH zum Auftrag ,MuritzStrom*

(3) Sonstige Preisanderungen erfolgen durch einseitige Leistungsbestimmung nach billigem Ermessen
gemaR § 315 BGB, das der Kunde nach § 315 Abs. 3 BGB zivilgerichtlich Uberpriifen lassen kann. Bei
der Preisermittlung ist die SWW verpflichtet, Kostensteigerungen nur unter Ansatz gegenlaufiger Kosten-
senkungen zu beriicksichtigen und eine Saldierung von Kostensteigerungen und Kostensenkungen
regelmafig vorzunehmen. Dabei kénnen auch kiinftige Kostenentwicklungen auf der Grundlage von
Prognosen einbezogen werden. Preisanpassungen sind dabei so durchzufiihren, dass Kostensenkungen
nicht nach fiir den Kunden unguinstigeren MaRstédben Rechnung getragen wird, als Kostensteigerungen.
(4) Ursache von Preisanderungen nach Ziff. 9.3 sind:

a) Kostenanderungen aufgrund einer Anderung der Héhe der Umlage nach dem Erneuerbare-Energien-
Gesetz (EEG), der Aufschlag nach dem Kraft-Wéarme-Kopplungs-Gesetz (KWKG), die Umlage nach § 19
Abs. 2 Stromnetzentgeltverordnung (StromNEV), die Umlage fir abschaltbare Lasten nach § 18
Verordnung Uber Vereinbarungen zu abschaltbaren Lasten (AbLaV) und die Offshore-Haftungsumlage
nach § 17f Abs. 5 Energiewirtschaftsgesetz (EnWG), der Netzentgelte (inkl. der Entgelte fur
Messstellenbetrieb, Messung und Abrechnung) oder der Konzessionsabgabe,

b) Anderungen der Bezugskosten oder der Vertriebskosten,

c) nach Vertragsschluss in Kraft tretende deutsche oder européische Gesetze, Verordnungen oder
Richtlinien oder MaBnahmen des Netzbetreibers, die zu einer unmittelbaren Verteuerung oder
Verbilligung der Erzeugung, des Bezugs, des Transportes oder der Abgabe von Strom durch Steuern,
Abgaben, Umlagen oder vom Netzbetreiber in Rechnung gestellte Entgelte fiihren, soweit die rechtlichen
Grundlagen nichts anderes bestimmen.

(5) Eine Preisanderung nach Zziff. 9.3 teilt SWW dem Kunden mit einer Ankindigungsfrist von
mindestens sechs Wochen vor dem Wirksamwerden in Textform mit. Im Rahmen dieser Mitteilung wird
der Kunde tber Anlass und Umfang der Preisédnderung in allgemein verstandlicher Form informiert.
Preisanderungen kénnen nur zum Monatsersten erfolgen. Der Kunde ist berechtigt, den Vertrag ohne
Einhaltung einer Frist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen zu kiindigen. Die Kiindigung
bedarf der Textform. Sofern der Kunde hiervon keinen Gebrauch macht, gelten die geénderten Preise
als vereinbart. Auf dieses Kundigungsrecht wird im Fall einer Preisanderung jeweils besonders in
Textform hingewiesen sowie darauf, dass nach Verstreichen dieser Kiindigungsfrist die erhthten Preise
fur die weitere Laufzeit des Stromliefervertrags als vereinbart gelten. Das Recht zur ordentlichen
Kundigung bleibt unberiihrt.

(6) Erhélt die Abnahmestelle des Kunden eine moderne Messeinrichtung oder ein intelligentes Mess-
system im Sinne des Messstellenbetriebsgesetzes (MsbG) und werden SWW dafiir vom Messstellenbe-
treiber andere Entgelte fir den Messstellenbetrieb in Rechnung gestellt, wird SWW diese Kostenénde-
rung an den Kunden weitergeben. Der Kunde wird hierliber spatestens mit der nachsten Abrechnung
informiert. Die Hohe der Abschlagszahlungen gemaf Ziff. 10.1 kann entsprechend angepasst werden.

10. Abrechnung, Rechnungsstellung, Zahlungsweise

(1) SWW wird den Stromverbrauch in der Regel einmal pro Jahr abrechnen. Wahrend des Abrech-
nungsjahres zahlt der Kunde monatlich einen Abschlag, der fiir das erste Abrechnungsjahr auf Basis des
vom Kunden, vom zustandigen Netzbetreiber oder vom jeweiligen Messstellenbetreiber bzw.
Messdienstleister angegebenen Stromverbrauchs ermittelt wird. In den Folgejahren wird der monatlich
zu zahlende Abschlag auf Basis der letzten Abrechnung des Stromverbrauchs mit den dann gultigen
Preisen ermittelt. Die Zahlung der gezahlten Abschlage wird auf die jahrliche Abrechnung angerechnet.
Die Hohe und die Falligkeitstermine der Zahlung der monatlichen Abschlage werden dem Kunden mit
der Vertragsbestatigung bzw. fiir die Folgejahre mit der Jahresverbrauchsabrechnung mitgeteilt.

(2) SWW wird dem Kunden auf dessen Wunsch abweichend von Zziff. 10.1 eine monatliche,
vierteljahrliche oder halbjahrliche Abrechnung anbieten.

11. Zahlungsverzug und Ruicklastschrift

(1) Fallige Zahlungen werden nach Ablauf des von SWW angegebenen Falligkeitstermins in Textform
angemahnt und kénnen anschlieBend durch einen beauftragten Dritten eingezogen werden. Die durch
den Verzug entstehenden Kosten hat der Kunde SWW in folgender Hohe zu erstatten:

a) fir jede erforderliche Mahnung zur Deckung der Kosten 2,00 Euro,

b) fiir jeden Bankriicklaufer werden 6,00 € und die den SWW berechneten Gebiihren der Fremdbanken
an den Kunden weitergegeben.

Dem Kunden bleibt der Nachweis eines geringeren Schadens vorbehalten.

(2) Hat der Kunde den SWW fiir diesen Vertrag ein SEPA-Lastschriftmandat erteilt, so hat der Kunde
sicher zu stellen, dass die fur einen reibungslosen Lastschrifteinzug notwendige Deckung auf dem Konto
vorhanden ist. Die SWW sind berechtigt, fiir jede vom Kunden zu vertretende Rucklastschrift den
entstandenen Aufwand gemaf dieser Ziff.11.1 b) dem Kunden zu berechnen.

12. Haftung

(1) Fur Schaden, die der Kunde durch Unterbrechung oder bei UnregelméRigkeiten in der Stromversor-
gung erleidet, haftet SWW nicht, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebs einschlief3lich
des Netzanschlusses handelt. SWW weist darauf hin, dass in diesem Fall ein Anspruch gem. § 6 Abs. 3
S. 1 StromGVV gegen den im Auftrag genannten Netzbetreiber geltend gemacht werden kann.

(2) Unbeschadet ziff. 12.1 haftet SWW nur fur von ihr, einem ihrer gesetzlichen Vertreter oder einem
ihrer Erfillungsgehilfen verursachte Schaden aus der schuldhaften Verletzung von Leben, Kérper oder
Gesundheit. Dariiber hinaus haftet SWW fiir von ihr, einem ihrer gesetzlichen Vertreter oder einem ihrer
Erfullungsgehilfen verursachte Schaden aus vorsatzlicher oder grob fahrléassiger Pflichtverletzung oder
soweit zwingende gesetzliche Haftungsregelungen (z. B. Produkthaftungsgesetz) bestehen. SWW haftet
auch fur von ihr, einem ihrer gesetzlichen Vertreter oder einem ihrer Erfiillungsgehilfen verursachte
Schaden aus schuldhafter Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, bei leichter Fahrlassigkeit jedoch
der Hohe nach begrenzt auf die bei Vertragsbeginn vorhersehbaren vertragstypischen Schaden.
Wesentliche Vertragspflichten sind dabei solche Verpflichtungen, die vertragswesentliche Rechts-
positionen des Kunden schiitzen, die ihm der Vertrag nach seinem Inhalt und Zweck gerade zu
gewahren hat; wesentlich sind ferner solche Vertragspflichten, deren Erfillung die ordnungsgeméaRe
Durchfiihrung des Vertrags tberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelméaBig
vertraut und vertrauen darf.

(3) SWW ist als Lieferant bei einer Unterbrechung oder UnregelmaBigkeiten in der Stromversorgung von
der Leistungspflicht befreit, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebes einschlieBlich des
Netzanschlusses handelt.

(4) Im Ubrigen ist eine Haftung von SWW ausgeschlossen.

13. Schlussbestimmungen

Die Rechte und Pflichten aus diesem Stromliefervertrag kénnen mit Zustimmung des anderen Teils auf
einen Dritten Ubertragen werden. Die Zustimmung darf nicht verweigert werden, wenn der Dritte die
Gewahr daftir bietet, die Verpflichtungen aus dem Vertrag erfiillen zu kénnen. Eine Zustimmung ist nicht
erforderlich, wenn der Dritte ein verbundenes Unternehmen von SWW im Sinne der §§ 15 ff.
Aktiengesetz ist.

14. Datenschutz

Alle im Rahmen des Vertragsverhéltnisses anfallenden personenbezogenen Daten werden
entsprechend den jeweils geltenden Vorschriften zum Schutz personenbezogener Daten nur zum Zweck
der Vertragsabwicklung und zur Wahrung berechtigter eigener Geschéaftsinteressen in Hinblick auf
Beratung und Betreuung der Kunden von SWW und die bedarfsgerechte Produktgestaltung erhoben,
verarbeitet und genutzt. Falls erforderlich, werden Daten an die an der Abwicklung dieses Vertrags
beteiligten Unternehmen (z. B. zur Durchleitung und Abrechnung) weitergegeben. SWW wird die Daten
weder an Dritte verkaufen noch anderweitig vermarkten.

15. Verbraucherschutz und auRergerichtliche Streitb  eilegung

(1) Der Verbraucherservice der Bundesnetzagentur fiir den Bereich Elektrizitat und Gas stellt Inform-
ationen Uber das geltende Recht, die Rechte als Haushaltskunde und tber Streitbeilegungsverfahren fiir
die Bereiche Elektrizitat und Gas zur Verfligung und ist unter folgenden Kontaktdaten erreichbar:
Bundesnetzagentur fur Elektrizitat, Gas, Telekommunikation, Post, Eisenbahnen Verbraucherservice
Elektrizitat und Gas, Postfach 8001, 53105 Bonn, Telefon: Mo.-Fr. von 09:00 - 15:00 Uhr 030 22480-500
oder 01805 101000 - Bundesweites Infotelefon(Festnetzpreis 14ct/min; Mobilfunkpreise maximal 42
ct/min), Telefax: 030 22480-323 Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de

(2) Zur auBergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten kann von Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB
ein Schlichtungsverfahren bei der Schlichtungsstelle ENERGIE beantragt werden. Voraussetzung daftir
ist, dass der Verbraucherservice unseres Unternehmens angerufen und keine beidseitig zufrieden-
stellende Losung gefunden wurde. SWW ist verpflichtet, am Schlichtungsverfahren teilzunehmen.
Schlichtungsstelle Energie e.V., Friedrichstrae 133, 10117 Berlin, Tel.: 030 / 27 57 240 — 0, Fax: 030 /
27 57 240 - 69, Internet: www.schlichtungsstelleenergie.de , Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de

16. Hinweis zur Energieeffizienz

Informationen zu Anbietern von wirksamen MaBnahmen zur Energieeffizienzverbesserung und
Energieeinsparung sowie ihren Angeboten sind auf einer bei der Bundestelle fur Energieeffizienz (BfEE)
offentlich gefiihrten Anbieterliste unter www.bfee-online.de zu finden.
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Kopie fur Kunde

Kundennummer
(wird von der Stadtwerke Waren GmbH - SWW - vergeben)

Mein Auftrag fir MaritzStrom

mm STADTWERKE gy
o Vi /o

Ernst-Alban-Str. 2 - 17192 Waren (Muritz)
Tel. 03991/185-0 - Fax 03991/185-112

Internet: www.stadtwerke-waren-gmbh.de
Email: kundenservice@stadtwerke-waren.de

Gultig fur die Belieferung von Abnahmestellen mit elektrischer Energie im Stromnetzgebiet des Netzbetreibers Stadtwerke Waren GmbH,
eingetragen im Handelsregister beim Amtsgericht Neubrandenburg, Handelsregisternummer HRB 1168.

Meine Anschrift (Rechnungsanschrift) Stromabnahmestelle (bei abweichender Rechnungsanschrift)
O Frau O Herr [ Familie [ Firma O Frau O Herr [ Familie [ Firma
Name / Firma Vorname / Ansprechpartner Firma Name / Firma Vorname / Ansprechpartner Firma

StralRe, Hausnummer

StralRe, Hausnummer

PLZ Ort PLZ Ort
Telefon (tagstber fur Ruckfragen) E-Mail Zahlernummer (bei mehreren Zahlern je einen Vertrag notwendig)

Gewlinschter Lieferbeginn

[] Nachstmaglicher Termin bei Lieferanten- / Vertragswechsel

jedoch frihestens zum

KWh X KWh

Zahlerstand bei Lieferbeginn Vorjahresverbrauch (notwendig)

[ Termin bei Einzug / Umzug

Vertragsende / Wunschtermin

Bisheriger Stromversorger

Datum (max. 4 Wochen nach Einzug)

Fir den Fall, dass die Belieferung bis 14 Tage nach Vertragsschluss aufgenommen
werden kann, erklare ich mit Ankreuzen des Feldes ,bei Einzug/Umzug* im Hinblick

Name

Kundennummer

auf mein Widerrufsrecht zusatzlich: Ich verlange ausdriicklich, dass die Energie-
lieferung - soweit méglich - auch beginnen soll, wenn der Lieferbeginn bis 14 Tage
nach Vertragsschluss - also nach Ablauf der Widerrufsfrist - liegt. Fir den Fall, dass
ich mein Widerrufsrecht ausuibe, schulde ich SWW fiir die ab Lieferbeginn bis zum

beim bisherigen Stromversorger

Umgesetzter Lieferbeginn/

Widerruf gelieferte Energie gemaR § 357 Abs. 8 BGB einen angemessenen Betrag
als Wertersatz.

Vertragswechsel Datum (wird von SWW mitgeteilt / vermerkt)
MdaritzStrom
Jahres- Arbeitspreis Grundpreis Abschlagszahlungen monatlich zum:
verbrauch [Cent/kwWh] [Euro/Jahr]
Prei llung in kWh netto brutto netto brutto D 20. des Monats D 01. des Monats
bis 149 48,39 57,58 22,21 26,43 Der Vertrag hat eine Grundlaufzeit von 6 Monaten. Er verlangert sich um jeweils weitere
gltig ab 01.01.2017 bis _10.000 21,55 25,64 62,21 74,03 6 Monate, wenn er nicht mindestens 1 Monat vor Vertragsablauf in Textform gekiindigt
Uber 10.000 22,17 26,38 - - wird. Es gelten die umseitigen Allgemeinen Stromlieferbedingungen (ALB) sowie die

jeweiligen Preislisten und Leistungsbeschreibungen der Stadtwerke Waren GmbH.
Anderungen, Zuséatze und Ergadnzungen missen von Stadtwerke Waren GmbH in
Textform bestétigt werden. Vermittlungs- oder Abschlussvertreter sind hierzu nicht
bevollméchtigt.

Bemerkungen: Preise bei jahrlicher Abrechnung und fir Abnahmestellen, die nicht unter Ziff. 9.6 der ALB fallen

Zahlungsweise / Bankinstitut

[ Ich iberweise die falligen Zahlungen.

Glaubiger-ID der SWW: DE64ZZZ00000508358

[ SEPA-Lastschriftmandat IBAN DE_ | |\___ -\
Ich ermachtige die Stadtwerke Waren GmbH widerruflich, von meinem Konto
Zahlungen mittels Lastschrift einzuziehen. Die Einzugsermachtigung gilt fur die BIC o |_ _ | _ | o

nebenstehende Bankverbindung. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der

Stadtwerke Waren GmbH auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen.

Bankinstitut

Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen beginnend mit dem Belastungsdatum,
die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem

Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Die Mandatsreferenz wird separat mitgeteilt. Kontoinhaber
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X

Datum, Unterschrift Kontoinhaber

Meine Vollmacht

Ich beauftrage und bevollmachtige die Stadtwerke Waren GmbH,
meinen fiir die 0. a. Abnahmestelle bestehenden Stromliefervertrag
zum gewiinschten Lieferbeginn zu kiindigen sowie alle fiir meine
Stromversorgung erforderlichen Erklarungen abzugeben und alle
fur eine Stromlieferung ggf. erforderlichen Vertrage abzuschlieBen
und abzuwickeln.

Mein Stromauftrag

Hiermit beauftrage ich die Stadtwerke Waren GmbH mit der
gesamten Stromversorgung und Abrechnung meiner Abnahme-
stelle. Ich méchte den Strom fir meinen Bedarf auf Grundlage des
oben angegebenen Jahresverbrauchs zu den umseitigen
Bedingungen der Stadtwerke Waren GmbH, die ich zur Kenntnis
genommen habe, beziehen. Die Mindestlaufzeit betragt 6 Monate.

Mit meiner Unterschrift erklare ich mich widerruflich damit einver-
standen, dass die Stadtwerke Waren GmbH meine personenbe-
zogenen Daten entsprechend Ziff. 14 der Allgemeinen Stromliefer-
bedingungen (ALB) sowie zur Kundenberatung nutzen durfen.

X

Widerrufsrecht

Sie konnen lhren Auftrag innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden widerrufen, in dem Sie die Stadtwerke
Waren GmbH, Ernst-Alban-StraBe 2, 17192 Waren (Mritz), Fax: 03991/185-112, E-Mail: kundenservice @stadtwerke-
waren.de mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. Brief, Fax oder E-Mail) dariiber informieren. Die Widerrufsfrist
betragt 14 Tage und beginnt mit Auftragsunterzeichnung. Ein Muster-Widerrufsformular haben wir diesem Auftrag
mitbeigefigt, dass jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Frist geniigt es, die Mitteilung zur Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Widerrufsfolgen

Wenn Sie diesen Auftrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von ihnen erhalten haben, einschlieflich
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung
als die von uns angebotene, ginstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich bis spéatestens binnen
14 Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung uUber Ihren Widerruf dieses Auftrags bei uns einge-
gangen ist. Fur diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden ihnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder
Lieferung von Strom wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu
zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Austibung des Widerrufsrechts hinsichtlich
dieses Vertrages unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

X

Datum, Unterschrift [Auftragserteilung] (zwingend notwendig)

Datum, Unterschrift [Widerrufsbelehrung] (zwingend notwendig)



Allgemeine Stromlieferbedingungen (ALB) der Stadtwe

1. Art der Lieferung und Geltungsbereich

(1) Die Stadtwerke Waren GmbH (nachfolgend ,SWW*) liefert an den Kunden den gesamten
Strombedarf an die im Auftrag angegebene Eintarif-Abnahmestelle in Niederspannung. Dies gilt nur fur
Haushaltskunden und Gewerbekunden, mit einem Jahresverbrauch bis 30.000 kWh und einer
Anschlussleistung bis 30 kW pro Abnahmestelle. Abnahmestelle ist die Eigentumsgrenze des auf den
Zahlpunkt bezogenen Netzanschlusses. Zahlpunkt ist der Ort, an dem die abgenommene elektrische
Energie messtechnisch erfasst wird. StromsteuerermaBigungen und -befreiungen koénnen nicht
beriicksichtigt werden.

(2) Sofern in diesem Vertrag nichts anderes geregelt ist, gelten fiir die Lieferung der elektrischen Energie
im Ubrigen die Verordnung iber Allgemeine Bedingungen fir die Grundversorgung von
Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Elektrizitat aus dem Niederspannungsnetz (Stromgrund-
versorgungsverordnung—StromGVV) vom 26. Oktober 2006 (BGBI.IS.2391) und die Ergénzenden
Bedingungen der SWW zur StromGVV in der jeweils geltenden Fassung. Die StromGVV sowie die
Erganzenden Bedingungen der SWW stehen als Download auf der Homepage der SWW
(www.stadtwerke-waren.de) zur Verfigung oder werden auf Wunsch dem Kunden zugesandt.

2. Voraussetzungen des Vertrages / Kosten und Zusat ~ zkosten

(1) Voraussetzung zur Gewahrung dieses Vertrages ist, dass der Kunde keine Schulden bei den SWW
hat und die Begleichung der zu entrichtenden Zahlungen fiir die im Vertrag genannte Abnahmestelle
termingerecht erfolgt.

(2) Dieser Vertrag setzt ferner voraus, dass die Abnahmestelle des Kunden uber einen Anschluss an
das Niederspannungsnetz des im Auftrag genannten Netzbetreibers verfiigt, tiber den die benétigte
Strommenge bezogen werden kann. Kosten aus dem Netzanschluss sind nicht Bestandteil dieses
Vertrages.

3. Wirksamwerden des Stromliefervertrags, Lieferbeg  inn, Vertragslaufzeit

(1) Der Stromliefervertrag kommt zustande, sobald SWW dem Kunden dies bestatigt und den umge-
setzten Lieferbeginn/Vertragswechsel mitteilt. Vertragswechsel ausgenommen setzt dies voraus, dass
SWW die Bestatigung der Kindigung des Stromliefervertrages vom bisherigen Stromversorger des
Kunden und/oder die Bestatigung des Netznutzungsbeginns des Netzbetreibers vorzuliegen hat. Der
umgesetzte Lieferbeginn/Vertragswechsel wird von SWW mitgeteilt bzw. auf dem Auftrag vermerkt.

(2) Bei Lieferantenwechsel beginnt die Lieferung zu dem vom Kunden gewiinschten Lieferbeginn, wenn
die Kundigungsfrist des Stromliefervertrages mit dem bisherigen Stromversorger und/oder die ver-
bindlichen Regelungen zum Lieferantenwechsel dies zulassen. Andernfalls werden der Strom-
liefervertrag mit SWW sowie der umgesetzte Lieferbeginn zu dem auf die Beendigung des bisherigen
Stromliefervertrags folgenden Tag wirksam.

(3) Bei Einzug/Umzug wird SWW die Stromlieferung an den Kunden ab dem Einzugstag aufnehmen,
wenn die Auftragserteilung bei SWW spatestens 4 Wochen nach dem Einzugstag vorliegt und die
Aufnahme der Stromlieferung rechtlich und technisch mdglich ist, insbesondere die Voraussetzungen der
Ziff. 2 erfullt sind.

(4) Im Falle eines Vertragswechsels treten mit Inkrafttreten dieses Vertrages alle zwischen dem Kunden
und SWW fiir die Abnahmestelle bisher geschlossenen Stromliefervertrage auBer Kraft.

(5) Ein Stromliefervertrag kommt nicht zustande, wenn:

a) der Anschluss des Kunden zum vorgesehenen Lieferbeginn gesperrt (Ausnahme: Sperrung wegen
vorherigem Leerstand mit Wiederinbetriebnahme ohne Kosten fiir SWW) ist,

b) der Netzbetreiber die Belieferung nach Standardlastprofilen nicht zulasst,

c) der tatsachliche Vorjahresverbrauch oder der errechnete Jahresverbrauch den unter Zziff. 1
angegebenen Maximalverbrauch von 30.000 kWh/Jahr und einer Anschlussleistung von 30 KW
ubersteigt,

d) der Kunde einen Prepaid- oder Miinzzéhler nutzt,

e) der zustandige Netzbetreiber wechselt.

(6) Der Stromliefervertrag hat eine Mindestlaufzeit von 6 Monaten und verléngert sich jeweils um weitere
6 Monate, wenn der Vertrag nicht mindestens 1 Monat vor Vertragsablauf in Textform gekiindigt wird.
Bei einem Umzug ist der Vertrag mit einer Frist von 2 Wochen zum Monatsende kiindbar. Die neue
Anschrift ist der SWW ebenfalls in angegebener Frist mitzuteilen. Die Kindigung gilt auch dann als
erteilt, wenn innerhalb der Frist an SWW ein vom Kunden unterzeichnetes Umzugs-/Ubergabeprotokoll
tbergeben wurde. Bei Nichtkiindigung schuldet der Kunde der SWW auch nach seinem Auszug die fur
den Stromliefervertrag jeweils geltenden Preise.

4. Kiindigung des bisherigen Stromliefervertrages

(1) Die Kundigung des bisherigen Stromliefervertrages tbernimmt SWW fir den Kunden, wenn der
Kunde dafiir auf dem Stromauftrag SWW die Vollmacht schriftlich erteilt hat.

(2) Falls der bisherige Stromliefervertrag nur durch den Kunden kiindbar ist (Eigenkiindigung), teilt der
Kunde dies SWW mit der Auftragserteilung mit.

5. Kundigung des Stromliefervertrags mit SWW

(1) Sofern der Kunde aus rechtlichen oder tatséchlichen Griinden nicht innerhalb einer Frist von vier
Monaten ab Auftragserteilung beliefert werden kann, haben SWW und der Kunde die Méglichkeit, den
Stromliefervertrag mit sofortiger Wirkung in Textform zu kindigen. Fir SWW ist die Kundigung nach
Ziff. 3.1 ausgeschlossen, wenn SWW die Verzégerung der Belieferung zu vertreten hat.

(2) SWW hat bei Vorliegen eines wichtigen Grundes das Recht, den Stromliefervertrag ohne Einhaltung
einer Frist in Textform zu kiindigen, wenn die Kundigung mindestens 2 Wochen vorher angekiindigt
wurde. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn

a) der Kunde sich mit einer falligen Zahlung in Verzug befindet,

b) eine oder mehrere Voraussetzungen dieser ALB nicht mehr vorliegen,

c) bei Insolvenzprifung die Eréffnung eines Insolvenzverfahrens mangels Masse abgelehnt worden ist.
(3) Ein Recht zur auBerordentlichen Kiindigung des Vertrages besteht fir SWW auch dann, wenn
mindestens eine der in Ziff. 3.5 genannte Bedingung wahrend der Vertragslaufzeit nicht mehr gegeben
ist, es sei denn, dass SWW den Eintritt der geanderten Bedingung zu vertreten hat. In einem solchen
Fall betragt die Kuindigungsfrist 14 Tage.

Bereits vom Kunden gezahlte Entgelte fir den Zeitraum der Nichtbelieferung sind von SWW
unverziglich zu erstatten.

(4) Macht der Kunde im Auftrag unrichtige Angaben, ist SWW berechtigt, den Stromliefervertrag fristlos
zu kundigen und dem Kunden die ihr dadurch entstehenden Mehrkosten, insbesondere erhdhte
Netznutzungsentgelte und Messpreise, in Rechnung zu stellen.

6. Anderung der Allgemeinen Stromlieferbedingungen

(1) SWW ist jederzeit berechtigt, diese ALB zu &ndern oder zu ergénzen. Die Anderungen sind dem
Kunden in Textform mitzuteilen.

(2) Der Kunde kann den Anderungen innerhalb von 2 Wochen nach Erhalt unseres Schreibens wider-
sprechen, andernfalls gilt die Zustimmung als erteilt. Der Widerspruch ist in Textform zu erklaren. Fur die
Einhaltung der Frist ist die Absendung entscheidend. Auf diese Folgen wird der Kunde von SWW in der
Mitteilung zur Anderung der ALB gesondert hingewiesen.

7. Ablesung

(1) Die fur die Verbrauchsabrechnung erforderlichen Z&hlerstande zum Lieferbeginn und -ende sowie fiir
Turnusablesungen werden durch SWW, einen Beauftragten der SWW und/oder des zustandigen
Netzbetreibers oder durch den Kunden selbst abgelesen. Liegen fir einen Termin unterschiedliche
Zahlerstande vor, hat der Zahlerstand des 6rtlichen Netzbetreibers Vorrang.

(2) Wenn dem Beauftragten eine Ablesung nicht erméglicht wird oder der Kunde die vereinbarte Selbst-
ablesung nicht oder verspatet vornimmt, kann SWW auf der Grundlage des Vorjahresverbrauches des
Kunden bzw. des im Stromauftrag angegebenen Jahresverbrauchs den Verbrauch hochrechnen.

8. Lieferantenwechsel
SWW wird die fiir einen Lieferantenwechsel erforderlichen Mitwirkungshandlungen unentgeltlich und
zugig erbringen.

9. Preise und Preisanpassungen/Steuern und Abgaben

(1) Der Kunde zahlt je Abnahmestelle je einen Arbeitspreis und einen Grundpreis. Die Nettopreise
beinhalten u.a. die Kosten fir Erzeugung, Beschaffung, Transport, Vertrieb, die Stromsteuer in der
gesetzlich vorgeschriebenen Hohe (z. Zt. 2,05 Ct/kwh), die Konzessionsabgabe, die Entgelte fir
Netznutzung, Messung, Messstellenbetrieb und Abrechnung sowie hoheitlich auferlegte Belastungen (u.
a. die Umlage nach dem Ermeuerbare-Energien-Gesetz (EEG), der Aufschlag nach dem Kraft-Warme-
Kopplungs-Gesetz (KWKG), die Umlage nach § 19 Abs. 2 Stromnetzentgeltverordnung (StromNEV), die
Umlage fiir abschaltbare Lasten nach § 18 Verordnung iber Vereinbarungen zu abschaltbaren Lasten
(AbLaV), die Offshore-Haftungsumlage nach § 17f Abs. 5 Energiewirtschaftsgesetz (EnWG)). Die
Bruttopreise beinhalten die gliltige gesetzliche Umsatzsteuer, z. Zt. 19 %.

(2) Andert sich die Héhe der Strom- oder Umsatzsteuer gibt SWW diese Anderung ab deren Wirksam-
werden in der jeweiligen Hohe ohne Ankiindigung und ohne auBerordentliche Kiindigungsméglichkeit an
den Kunden weiter.

rke Waren GmbH zum Auftrag ,MuritzStrom*

(3) Sonstige Preisanderungen erfolgen durch einseitige Leistungsbestimmung nach billigem Ermessen
gemaR § 315 BGB, das der Kunde nach § 315 Abs. 3 BGB zivilgerichtlich Uberpriifen lassen kann. Bei
der Preisermittlung ist die SWW verpflichtet, Kostensteigerungen nur unter Ansatz gegenlaufiger Kosten-
senkungen zu beriicksichtigen und eine Saldierung von Kostensteigerungen und Kostensenkungen
regelmafig vorzunehmen. Dabei kénnen auch kiinftige Kostenentwicklungen auf der Grundlage von
Prognosen einbezogen werden. Preisanpassungen sind dabei so durchzufiihren, dass Kostensenkungen
nicht nach fiir den Kunden unguinstigeren MaRstédben Rechnung getragen wird, als Kostensteigerungen.
(4) Ursache von Preisanderungen nach Ziff. 9.3 sind:

a) Kostenanderungen aufgrund einer Anderung der Hhe der Umlage nach dem Erneuerbare-Energien-
Gesetz (EEG), der Aufschlag nach dem Kraft-Wérme-Kopplungs-Gesetz (KWKG), die Umlage nach § 19
Abs. 2 Stromnetzentgeltverordnung (StromNEV), die Umlage fir abschaltbare Lasten nach § 18
Verordnung Uber Vereinbarungen zu abschaltbaren Lasten (AbLaV) und die Offshore-Haftungsumlage
nach § 17f Abs. 5 Energiewirtschaftsgesetz (EnWG), der Netzentgelte (inkl. der Entgelte fir
Messstellenbetrieb, Messung und Abrechnung) oder der Konzessionsabgabe,

b) Anderungen der Bezugskosten oder der Vertriebskosten,

c) nach Vertragsschluss in Kraft tretende deutsche oder europaische Gesetze, Verordnungen oder
Richtlinien oder MaBnahmen des Netzbetreibers, die zu einer unmittelbaren Verteuerung oder
Verbilligung der Erzeugung, des Bezugs, des Transportes oder der Abgabe von Strom durch Steuern,
Abgaben, Umlagen oder vom Netzbetreiber in Rechnung gestellte Entgelte fiihren, soweit die rechtlichen
Grundlagen nichts anderes bestimmen.

(5) Eine Preisanderung nach Zziff. 9.3 teilt SWW dem Kunden mit einer Ankiundigungsfrist von
mindestens sechs Wochen vor dem Wirksamwerden in Textform mit. Im Rahmen dieser Mitteilung wird
der Kunde tber Anlass und Umfang der Preisanderung in allgemein verstandlicher Form informiert.
Preisanderungen kénnen nur zum Monatsersten erfolgen. Der Kunde ist berechtigt, den Vertrag ohne
Einhaltung einer Frist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen zu kiindigen. Die Kiindigung
bedarf der Textform. Sofern der Kunde hiervon keinen Gebrauch macht, gelten die geénderten Preise
als vereinbart. Auf dieses Kundigungsrecht wird im Fall einer Preisanderung jeweils besonders in
Textform hingewiesen sowie darauf, dass nach Verstreichen dieser Kiindigungsfrist die erhthten Preise
fur die weitere Laufzeit des Stromliefervertrags als vereinbart gelten. Das Recht zur ordentlichen
Kundigung bleibt unberiihrt.

(6) Erhélt die Abnahmestelle des Kunden eine moderne Messeinrichtung oder ein intelligentes Mess-
system im Sinne des Messstellenbetriebsgesetzes (MsbG) und werden SWW dafiir vom Messstellenbe-
treiber andere Entgelte fur den Messstellenbetrieb in Rechnung gestellt, wird SWW diese Kostenénde-
rung an den Kunden weitergeben. Der Kunde wird hieriiber spatestens mit der nachsten Abrechnung
informiert. Die Hohe der Abschlagszahlungen gemaf Ziff. 10.1 kann entsprechend angepasst werden.

10. Abrechnung, Rechnungsstellung, Zahlungsweise

(1) SWW wird den Stromverbrauch in der Regel einmal pro Jahr abrechnen. Wahrend des Abrech-
nungsjahres zahlt der Kunde monatlich einen Abschlag, der fiir das erste Abrechnungsjahr auf Basis des
vom Kunden, vom zustandigen Netzbetreiber oder vom jeweiligen Messstellenbetreiber bzw.
Messdienstleister angegebenen Stromverbrauchs ermittelt wird. In den Folgejahren wird der monatlich
zu zahlende Abschlag auf Basis der letzten Abrechnung des Stromverbrauchs mit den dann gultigen
Preisen ermittelt. Die Zahlung der gezahlten Abschlage wird auf die jahrliche Abrechnung angerechnet.
Die Hohe und die Falligkeitstermine der Zahlung der monatlichen Abschlage werden dem Kunden mit
der Vertragsbestatigung bzw. fiir die Folgejahre mit der Jahresverbrauchsabrechnung mitgeteilt.

(2) SWW wird dem Kunden auf dessen Wunsch abweichend von Zziff. 10.1 eine monatliche,
vierteljahrliche oder halbjahrliche Abrechnung anbieten.

11. Zahlungsverzug und Ruicklastschrift

(1) Fallige Zahlungen werden nach Ablauf des von SWW angegebenen Falligkeitstermins in Textform
angemahnt und kénnen anschlieBend durch einen beauftragten Dritten eingezogen werden. Die durch
den Verzug entstehenden Kosten hat der Kunde SWW in folgender Hohe zu erstatten:

a) fir jede erforderliche Mahnung zur Deckung der Kosten 2,00 Euro,

b) fiir jeden Bankriicklaufer werden 6,00 € und die den SWW berechneten Gebiihren der Fremdbanken
an den Kunden weitergegeben.

Dem Kunden bleibt der Nachweis eines geringeren Schadens vorbehalten.

(2) Hat der Kunde den SWW fiir diesen Vertrag ein SEPA-Lastschriftmandat erteilt, so hat der Kunde
sicher zu stellen, dass die fiir einen reibungslosen Lastschrifteinzug notwendige Deckung auf dem Konto
vorhanden ist. Die SWW sind berechtigt, fir jede vom Kunden zu vertretende Ricklastschrift den
entstandenen Aufwand gemaf dieser Ziff.11.1 b) dem Kunden zu berechnen.

12. Haftung

(1) Fur Schaden, die der Kunde durch Unterbrechung oder bei UnregelméaRigkeiten in der Stromversor-
gung erleidet, haftet SWW nicht, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebs einschlief3lich
des Netzanschlusses handelt. SWW weist darauf hin, dass in diesem Fall ein Anspruch gem. § 6 Abs. 3
S. 1 StromGVV gegen den im Auftrag genannten Netzbetreiber geltend gemacht werden kann.

(2) Unbeschadet ziff. 12.1 haftet SWW nur fur von ihr, einem ihrer gesetzlichen Vertreter oder einem
ihrer Erfillungsgehilfen verursachte Schaden aus der schuldhaften Verletzung von Leben, Kérper oder
Gesundheit. Dariiber hinaus haftet SWW fiir von ihr, einem ihrer gesetzlichen Vertreter oder einem ihrer
Erfullungsgehilfen verursachte Schaden aus vorsatzlicher oder grob fahrléassiger Pflichtverletzung oder
soweit zwingende gesetzliche Haftungsregelungen (z. B. Produkthaftungsgesetz) bestehen. SWW haftet
auch fur von ihr, einem ihrer gesetzlichen Vertreter oder einem ihrer Erfiillungsgehilfen verursachte
Schéaden aus schuldhafter Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, bei leichter Fahrlassigkeit jedoch
der Hohe nach begrenzt auf die bei Vertragsbeginn vorhersehbaren vertragstypischen Schaden.
Wesentliche Vertragspflichten sind dabei solche Verpflichtungen, die vertragswesentliche Rechts-
positionen des Kunden schiitzen, die ihm der Vertrag nach seinem Inhalt und Zweck gerade zu
gewahren hat; wesentlich sind ferner solche Vertragspflichten, deren Erfillung die ordnungsgemafe
Durchfiihrung des Vertrags tberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelméaBig
vertraut und vertrauen darf.

(3) SWW ist als Lieferant bei einer Unterbrechung oder UnregelméaRigkeiten in der Stromversorgung von
der Leistungspflicht befreit, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebes einschlieBlich des
Netzanschlusses handelt.

(4) Im Ubrigen ist eine Haftung von SWW ausgeschlossen.

13. Schlussbestimmungen

Die Rechte und Pflichten aus diesem Stromliefervertrag kdnnen mit Zustimmung des anderen Teils auf
einen Dritten Ubertragen werden. Die Zustimmung darf nicht verweigert werden, wenn der Dritte die
Gewahr daftir bietet, die Verpflichtungen aus dem Vertrag erfiillen zu kénnen. Eine Zustimmung ist nicht
erforderlich, wenn der Dritte ein verbundenes Unternehmen von SWW im Sinne der §§ 15 ff.
Aktiengesetz ist.

14. Datenschutz

Alle im Rahmen des Vertragsverhéltnisses anfallenden personenbezogenen Daten werden
entsprechend den jeweils geltenden Vorschriften zum Schutz personenbezogener Daten nur zum Zweck
der Vertragsabwicklung und zur Wahrung berechtigter eigener Geschéaftsinteressen in Hinblick auf
Beratung und Betreuung der Kunden von SWW und die bedarfsgerechte Produktgestaltung erhoben,
verarbeitet und genutzt. Falls erforderlich, werden Daten an die an der Abwicklung dieses Vertrags
beteiligten Unternehmen (z. B. zur Durchleitung und Abrechnung) weitergegeben. SWW wird die Daten
weder an Dritte verkaufen noch anderweitig vermarkten.

15. Verbraucherschutz und auRergerichtliche Streitb  eilegung

(1) Der Verbraucherservice der Bundesnetzagentur fiir den Bereich Elektrizitat und Gas stellt Inform-
ationen Uber das geltende Recht, die Rechte als Haushaltskunde und uber Streitbeilegungsverfahren fiir
die Bereiche Elektrizitat und Gas zur Verfligung und ist unter folgenden Kontaktdaten erreichbar:
Bundesnetzagentur fur Elektrizitat, Gas, Telekommunikation, Post, Eisenbahnen Verbraucherservice
Elektrizitat und Gas, Postfach 8001, 53105 Bonn, Telefon: Mo.-Fr. von 09:00 - 15:00 Uhr 030 22480-500
oder 01805 101000 - Bundesweites Infotelefon(Festnetzpreis 14ct/min; Mobilfunkpreise maximal 42
ct/min), Telefax: 030 22480-323 Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de

(2) Zur auBergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten kann von Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB
ein Schlichtungsverfahren bei der Schlichtungsstelle ENERGIE beantragt werden. Voraussetzung dafir
ist, dass der Verbraucherservice unseres Unternehmens angerufen und keine beidseitig zufrieden-
stellende Losung gefunden wurde. SWW ist verpflichtet, am Schlichtungsverfahren teilzunehmen.
Schlichtungsstelle Energie e.V., Friedrichstrae 133, 10117 Berlin, Tel.: 030 / 27 57 240 — 0, Fax: 030 /
27 57 240 - 69, Internet: www.schlichtungsstelleenergie.de , Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de

16. Hinweis zur Energieeffizienz

Informationen zu Anbietern von wirksamen MaRBnahmen zur Energieeffizienzverbesserung und
Energieeinsparung sowie ihren Angeboten sind auf einer bei der Bundestelle fur Energieeffizienz (BfEE)
offentlich gefiihrten Anbieterliste unter www.bfee-online.de zu finden.
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Nur bei Widerruf ausfiillen!

Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag mit der Stadtwerke Waren GmbH innerhalb der Widerrufsfrist widerrufen wollen, dann
fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es an uns per E-Mail, Fax oder per Post zuriick).

-An:

Stadtwerke Waren GmbH
Ernst-Alban-StraRe 2
17192 Waren (Miiritz)

Fax: 03991/185-112

E-Mail-Adresse: kundenservice@stadtwerke-waren.de

- Von (Anschrift Verbraucher):

Name, Vorname: e
StraRe, Hausnummer: ... ...t e e
Postleitzahl, Ort: ...
Abnahmestelle: ..

Zahlernummer: L

Hiermit widerrufe (n) ich / wir (*) den von mir/uns (*) erteilten Auftrag (*) fur
Name des Produktes: ....... ... i

Auftrag vom: e

Datum, Unterschrift



